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PODSUMOWANIE SYNTETYCZNE

STMS (System Transportu Matymi Samolotami) stanowi zbior elementow i procesow w

sktad, ktorego wchodzq:

» Oferta ustug przewozowych w zakresie przewozu osob transportem lotniczym
realizowanym w roznych formach organizacyjnych.
Mate samoloty 4+19 miejscowe, smigtowe i odrzutowe oraz system ich obstugi.
Mate i duze lotniska i ich infrastruktura.
Systemy zarzqdzania i kontroli ruchu powietrznego.
Systemy informatyczne i logistyczne do zarzqdzania czynnikami  procesu
transportowego.

VVVYY

Strategicznym celem opracowania i wdrozenia STMS jest zapewnienie szybkiego srodka
transportu, a przez to zrownowazonego rogwoju regionom oddalonym od gtownych szlakow
komunikacyjnych i zapobiegania ich peryferyzacji i wykluczeniu spotecznemu.

Celami posrednimi sq:

» Zwiekszenie predkosci podrozowania od drzwi do drzwi i zwiekszenie dobowego
promienia dziatania osob.

» Zastqpienie podrozy miedzyregionalnych realizowanych dotychczas, gtownie
samochodami osobowymi podrézami powietrznymi, zapewniajqc tym samym duze
korzysci ekonomiczne, ekologiczne i bezpieczenstwa (zmniejszenie wypadkowosci
przypadajqcej na 1 pasazerokilometra).

» Rewitalizacja lotnictwa ogdlnego przeznaczenia i pobudzenie rozwoju polskiego
przemystu lotniczego.

Funkcjonowanie STMS opiera sie na scentralizowanym systemie logistycznym opartym na
systemach lokalizacji pozycji samolotow GPS i biezqcego monitoringu parametrow procesu
transportowego, wykorzystujqc najnowsze technologie informatyczne, nawigacji satelitarnej,
komunikacyjne i transmisji danych, w tym siec¢ internetowq i telefonii komorkowej GSM.

W pierwszej fazie wdroZenia zostanqg wykorzystane samoloty uzytkowane aktualnie w
transporcie osobowym i lotniska lokalne dopuszczone do operacji transportu osobowego.

W pozniejszych fazach rozwoju systemu, w miare realizacji prac B+R, zostanq wprowadzone
nowe samoloty osobowe, spetniajqce nowe wymagania operacyjne, ekologiczne i
bezpieczenstwa oraz zostanie rozszerzona sie¢ lotnisk dostosowanych do nowych potrzeb
transportowych oraz do nowych technologii nawigacyjnych, zarzqdzania i kontroli ruchu
powietrznego.

W ramach funkcjonowania systemu zaktada sie duzq elastycznos¢ i roznorodnos¢ modeli
biznesowych: sprzedaz miejsc w samolocie, wynajecie samolotu, wykonanie lotow
rozktadowych, obstuga i operowanie samolotami prywatnymi lub wspotwtasnosciowymi itp.

Zarzqdzanie procesami transportowymi STMS spoczywa na Lokalnych Osrodkach Logistyki
STMS, ktore sq podmiotami prywatnymi, prywatno-publicznymi lub publicznymi, operujqcymi
w regionach w oparciu o umowy zawarte 7 odpowiednimi organami wtadzy administracyjnej
i uczestnikami procesu transportowego. Lokalne osrodki sq elementem sieci potqczonej z
Centralnym Osrodkiem Zarzqdzania i Logistyki, ktory dysponuje centralnym serwerem z
bazami danych i oprogramowaniem, do ktorego majq dostep wszyscy uczestnicy procesu.
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1 WPROWADZENIE

Strategia Rozwoju Transportu wyrazona w ,,Biatej Ksigdze” Komisji Europejskiej stawia
zadanie godzenie celow gospodarczych i rozwojowych z ochrong srodowiska 1 troska o
zachowanie zasobéw naturalnych. Racjonalnym sposobem pogodzenia tych celow jest zasada
zrOwnowazonego rozwoju transportu, ktora:
- Zapewnia dostgpnos¢ celéw komunikacyjnych w sposéb bezpieczny, nie zagrazajacy
zdrowiu ludzi i srodowisku w sposéb réwny dla obecnej i nastgpnych generacji.
- Pozwala funkcjonowa¢ efektywnie, oferowa¢ mozliwos¢ wyboru S$rodka
transportowego i podtrzymac¢ gospodarke¢ oraz rozwdj regionalny.

- Ogranicza emisje 1 odpady w ramach mozliwosci zaabsorbowania ich przez ziemig,
zuzywa odnawialne zasoby w ilosciach mozliwych do ich odtworzenia, zuzywa
nieodnawialne zasoby w iloSciach mozliwych do ich zastapienia przez odnawialne
substytuty, przy minimalizowaniu zajgcia terenu i hatasu.

Gléwne cele podjecia prac i wdrozenia Regionalnego Systemu Transportu Matymi
Samolotami w Polsce sa nastgpujace:
- Stworzy¢ warunki sprawniejszego podrézowania mig¢dzy wszystkimi wigkszymi
miastami 1 gminami polskimi, dla ktorych plany strategiczne rozwoju nie przewiduja
potaczen innymi szybkimi srodkami transportu.

- Wyréwna¢ szanse rozwoju ekonomicznego obszaréw kraju oddalonych od gtéwnych
szlakéw komunikacyjnych.

- Zwigkszy¢ mozliwosci wyboru srodka transportu pod katem czasu, kosztow
i komfortu i stworzy¢ bezpieczniejsza i korzystniejsza alternatywe dla transportu
drogowego na dalekich trasach.

- Zwigkszy¢ predkos$¢ podr6zowania od drzwi do drzwi 1 dzienny promien dziatania dla
wigkszej czgsci spoteczenstwa.

- Ozywienie gospodarcze peryferyjnych obszar6w Polski i rewitalizacja istniejacej
1 niewykorzystanej infrastruktury lotnictwa (lotniska 1 ladowiska, przestrzen
powietrzna i systemy kontroli i zarzadzania, przemyst i osrodki obslugi, zaplecze
naukowo-badawcze, szkoty lotnicze).

Gléwne miary osiagniecia celow. Majac na uwadze, ze gtéwnym zadaniem STMS jest
zastapienie samochodéw osobowych matymi samolotami w dalekich podrézach (300 + 1500
km), jako gléwne wskazniki spetnienia zasady zréwnowazonego rozwoju transportu przyjeto
poréwnanie z samochodem osobowym i popraw¢ nastepujacych wskaznikow:
- Obnizenie zuzycia paliwa i emisji CO, w przeliczeniu na 1 pasazerokilometra.
- Zmniejszenie kosztéw uogdlnionych, w tym kosztdw zewngtrznych transportu w
przeliczeniu na jednego pasazerokilometra.
- Zwigkszenie efektywnos$ci srodka transportu w ujeciu petnego cyklu rozwojowego,
(masa zuzytych materialéw i gruntéw na jednostke pracy przewozowej).
- Obnizenie wspdétczynnika wypadkowosci w przeliczeniu na 1 pasazerokilometra.
- Zwigkszenia mobilnosci lotniczej ludnosci.
Dotychczasowe studia i badania prowadzone w ramach projektu EPATS (European Personal
Air Transportation System) realizowanego w VI Programie Europejskim oraz STMS (System

Transportu Matymi Samolotami) finansowanego przez KBN wskazuja, ze wskazniki te sa
osiagalne [1], [2], [3].
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2 GLOWNI UCZESTNICY STMS I ICH ROLA

2.1 Organizator transportu publicznego

Jest to wlasciwa jednostka samorzadu terytorialnego odpowiedzialna za planowanie i
organizowanie transportu i posiadajaca niezbedne prawa i1 kompetencje do zarzadzania
transportem zbiorowym (Samorzady wojewodzkie).

Organizator zarzadza transportem publicznym zgodnie z polityka zréwnowazonego rozwoju
transportu i w oparciu o zasady konkurencji regulowane;.

Podstawa organizacji publicznego transportu powietrznego malymi samolotami bgdzie
wlasciwy dla regionu strategiczny plan rozwoju szybkiego transportu mig¢dzyregionalnego
(tacznie z regionami europejskimi) wynikajacego z potrzeb regionu. Plan oparty jest na ocenie
aktualnego stanu 1 prognozie migdzyregionalnego ruchu pasazerskiego, gtéwnie
realizowanego samochodami osobowymi.

Plan ten powinien zawiera¢ migdzy innymi informacje o:

- wielkosci i strukturze ruchu samochodéw osobowych odbywajacych podréze z
danego regionu do wszystkich pozostatych regionéw kraju i Europy,

- planach modernizacji lotnisk lokalnych,

- prognozowanych potaczeniach 1 przewidywanym na nich nat¢zeniu ruchu
pasazerskiego (od kilku pasazeréw rocznie i wigcej),

- prognozowanej potencjalnej wielkosci floty samolotéw, w rozbiciu na kategorie ilosci
miejsc (od 4 do...), zapewniajacej zaspokojenie potrzeb ludnosci na realizacjg
szybkich podrézy na trasach o matej intensywnos$ci ruchu, na ktérych nie planuje si¢
uruchomienie w kilku najblizszych dziesigcioleci innego szybkiego srodka transportu
(kolej ekspresowa, tradycyjna linia lotnicza),

- sposobach finansowania przedsi¢gwzigcia.

Idea przygotowania planu transportu matymi samolotami jest realizacja polityki
zrOwnowazonego rozwoju transportu poprzez zaprojektowanie dtugofalowych dziatan w celu
poprawy efektywnos$ci jego funkcjonowania oraz koncentracji srodkéw finansowych na
realizacj¢ wybranych zamierzen strategicznych. Posiadanie takich planéw jest niezbedne, nie
tylko dla realizacji celu, ale 1 dla pozyskania $§rodkéw z funduszy pomocowych. Majac na
uwadze, ze STMS jest systemem naczyn potaczonych, regionalne plany transportu matymi
samolotami powinny byc¢ ze soba skorelowane. Pozadane by bylo, aby ich sporzadzanie byto
koordynowane przez Jednostke nadrzedna majaca niezbedne prawa i kompetencje.

Przewiduje sig, ze w miar¢ pojawienia si¢ systemow regionalnych nastapi ich integracja w
ramach systemOw krajowych i europejskich. W przygotowaniu jest projekt europejski pt.
,Inteligent Personalized Air Transportation System” oparty na wykorzystaniu sieci
internetowej 1 nowoczesnych technik komunikacyjnych do zarzadzania systemem. Schemat
funkcjonowania systemu jest podany w ostatnim rozdziale.

2.2 Organizacja i Ustugodawcy

2.2.1 Lokalny Osrodek Logistyczny STMS

Jest to podmiot, ktéry planuje, organizuje, realizuje i kontroluje procesy transportowe STMS.
Podmiot taki moze funkcjonowac jako podmiot komercyjny wybrany w drodze przetargu lub
podmiot utworzony z uwzglednieniem zasady partnerstwa publiczno-prywatnego. Osrodek
realizuje ustugi transportu publicznego na podstawie umoéw zawartych z odpowiednimi
jednostkami samorzadu terytorialnego (Organizatorami Transportu Publicznego w
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poszczegllnych Regionach). Przedmiotem Umoéw begdzie wykonanie ustug przewozowych
matymi samolotami na trasach mig¢dzyregionalnych o matym nat¢zeniu ruchu. Umowy te
okre$la wymagania dotyczace regulaminu i taryf przewozowych oraz zasady dofinansowania
ustug nierentownych. Dotychczas przeprowadzone analizy pozwalaja zaktada¢, ze wysokos$¢
taryf bedzie korzystna i dostgpna dla wigkszosci oséb odbywajacych dotychczas diugie
podr6ze samochodami osobowymi. Decyzja o wyborze podmiotu powinna by¢ oparta o
kryterium efektywnosci dziatania takiego podmiotu.

Organizacja Lokalnego Osrodka Logistycznego STMS stanowi platform¢ dziatalnosci dla
wlascicieli 1 operatorow matych samolotéw (samoloty prywatne, aero-taxi, samoloty
stuzbowe, mate linie lokalne operujace matymi samolotami ponizej 30 miejsc), ktdrzy chca
obnizy¢ swoje koszty i rozwijac¢ si¢ poprzez stosowanie biznes modeli pozwalajacych na
zmniejszenie pustych przelotdw, zwigkszenie rocznego nalotu 1 wskaznikéw wykorzystania
miejsc pasazerskich oraz korzystanie ze wspdlnej bazy obstugi technicznej samolotéw.

2.2.2 Operatorzy

Operator planuje i realizuje plany operacyjne lotow zgodnie z planami ustug transportowych 1
poleceniami wykonania lotéw wydanych przez Lokalny Osrodek Logistyczny STMS.
Operatorem STMS moze by¢ kazda osoba fizyczna lub prawna, krajowa lub zagraniczna,
posiadajaca, wydane na podstawie Prawa Lotniczego, uprawnienia do wykonania lotéw
komercyjnych na samolotach klasy STMS, ktéra zawarla umowe¢ z Lokalnym Osrodkiem
Logistycznym STMS na wykonanie ustug przewozowych. Przedmiotem Umowy bedzie
wykonanie lotéw pasazerskich na zlecenie Osrodka za uzgodniong optat¢ pokrywajaca sume
kosztow operacyjnych i naleznego zysku. Umowa zobowiazuje operatora do przekazania do
Bazy Danych systemu (w ustalonym formacie) peilnych i biezacych informacji dotyczacych
danych technicznych samolotu oraz przebiegu utrzymywania jego zdatnosci do lotu.

Samoloty operujace w systemie STMS musza spetnia¢ wymagania operacyjne JAR-OPSI.
Beda one poddawane ciaglej lokalizacji satelitarnej i ciaglemu monitoringowi stanu
technicznego przez stacje serwisowe dzialajace w ramach STMS. Zatacznikiem do umowy
musza by¢ dtugookresowe (roczne), plany lotéw kazdego samolotu, ktére stanowia podstawe
do ustalenia planéw krotkookresowych (miesigcznych), tygodniowych, dziennych i
godzinowych przez Osrodek Logistyczny, a w koncu planu lotu operacyjnego i jego
realizacjg przez Pilota.

Jako podmiot dziatajacy na zasadach komercyjnych czy tez w ramach partnerstwa publiczno -
prywatnego Lokalny Osrodek Logistyczny STMS moze rowniez naby¢ uprawnienia i zostaé
operatorem samolotéw uzyskanych na drodze kupna, wynajmu, leasingu lub umowy z
prywatnymi wtascicielami, ktérzy udostepniaja swoje samoloty na uzgodnionych zasadach.

2.2.3 Piloci

Pilotem samolotu Publicznego Systemu Transportu Matymi Samolotami moze tylko by¢
osoba posiadajaca licencj¢ pilota zawodowego (Commercial Pilot License - CPL) lub
transportowego (Air Transport Pilot License — ATPL). Piloci sa zatrudnieni i wynagradzani
przez Operatora. Operacyjnie wykonuja zadania lotne (Business Trajectory) zlecone przez
Osrodek Logistyczny zgodnie z planami lotéw. Planowaniem zalég do wykonania lotow
zajmuje si¢ Osrodek.

2.2.4  Zarzqdy Sieci Lotnisk STMS

Zarzady lotnisk, na ktérych swoja baze beda miaty samoloty STMS podpisza stosowne
umowy z Regionalnym OS$rodkiem Logistycznym oraz z Regionalnym Organizatorem
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Transportu Publicznego dotyczace inwestycji i sposobu ich finansowania w celu spelnienia
wymagan STMS oraz wysokosci optat lotniskowych. Nie znaczy to, ze na lotniskach nie
nalezacych do sieci samoloty STMS nie bgda mogty startowac i1 ladowac, jezeli spetniaja
ogdlne wymagania stawiane lotniskom komercyjnym. Przewiduje si¢, ze powstana krajowe i
unijne Plany Strategiczne Rozwoju Lotnisk STMS.

2.2.5 Polska Agencja Zeglugi Powietrznej (PAZP) — Kontroler Ruchu Lotniczego

Zarzadza ruchem powietrznym i jego kontrola. Zaktada si¢, ze w poczatkowej fazie rozwoju
STMS (10 lat), aktualny system zarzadzania ruchem powietrznym w Polsce zapewnia
odpowiedni poziom bezpieczenstwa latajacym statkom powietrznym. W pézniejszym czasie,
przy zwigkszonym zaggszczeniu przestrzeni powietrznej matymi 1 duzymi samolotami system
ten przestanie zdawac¢ egzamin. Stad planowane jest wprowadzenie w Unii Europejskiej od
2020 roku nowego systemu zarzadzania i kontroli ruchem powietrznym opartym na wynikach
aktualnie prowadzonych badan w ramach programu europejskiego SESAR (Single European
Sky ATM Research).

2.2.6 Sie¢ Serwisowa

Zaktada sig, ze hangarowanie, serwisowanie i obstuge techniczna samolotéw organizuje
Lokalny Os$rodek Logistyczny STMS. Zapewnia on biezaca obstuge samolotéw, prowadzi
plany i realizacj¢ prac okresowych (przegladéw i remontdw) w tym terminarze wyltaczenia
samolotu z uzytkowania oraz ciagly monitoring stanu technicznego samolotéw. Podmioty
sieci serwisowej posiadaja autoryzacj¢ Producentéw samolotéw i silnikéw oraz odpowiednie
uprawnienia Organu Nadzoru Lotniczego. Dzialaja na zasadach rynkowych w oparciu o
umowy zawarte z Operatorami samolotéw i Zarzadami lotnisk, na ktérych maja swoja bazg.

2.3 Klienci

Klientami ustug STMS sa zaré6wno osoby prywatne, jak i prawne, ktére wykupily ustuge
swiadczona przez Operatora za posrednictwem sieci sprzedazy Centrum Logistyki STMS
prowadzonej na portalu internetowym o tej samej nazwie. Zaktada sig, ze gtéwnymi klientami
STMS beda osoby, ktére do tej pory, z braku innych szybkich potaczen ekspresowych i
lotniczych, odbywaty podréze migdzyregionalne samochodami osobowymi, prywatnymi lub
stuzbowymi, i dla ktérych warto$¢ czasu straconego w podrézy oraz dodatkowe koszty
akomodacji maja istotne znaczenie. Przy ustalaniu popytu na ustugi STMS, przyjmuje si¢
generalne zatozenie, ze podrézny postgpuje racjonalnie i wybiera §rodek transportu, ktory
minimalizuje jego koszty uogdlnione podrézy (koszty transportu + warto$¢ straconego czasu
+ koszty dodatkowe zwiazane z podr6za danym srodkiem transportu).

3 USLUGI TRANSPORTOWE STMS I OPLATY

Przew6z pasazeréw z wybranego lotniska odlotu (lub miejscowosci) do wyznaczonego
lotniska przelotu (lub miejscowosci docelowej w wyznaczonym przez klienta dniu 1 godziny
(w okreslonym przedziale czasu) na jednym z nast¢pujacych warunkow:

- Opflata (wg opublikowanej w Internecie taryfy) za miejsce w samolocie (dowolnego
typu) w jedng strong lub tam i z powrotem.

- Oplata za czarterowanie samolotu wybranego typu w wybranym przez klienta terminie
w wysokosci podanej w opublikowanych w Internecie tabelach czarterowania
samolotow.
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- Wykup okreslonej puli lotéw oferowanych w ramach STMS.
- Optata za inne ustugi zdefiniowane umowami, np. organizacja i zarzadzania flota
prywatnych 1 wspétwiasnosciowych samolotow.

Sie¢ lotnisk objeta ustugami transportowymi STMS begdzie publikowana i aktualizowana na
biezaco na portalu Personal-Lot.

Optlaty za uslugi. Za miejsce w samolocie, na trasach, gdzie nie ma szybkiego polaczenia
innym szybkim $rodkiem transportu, wysoko$¢ optaty powinna by¢ dostgpna i optacalna
(koszty uogélnione podrézy powinny by¢ nizsze niz w przypadku korzystania z samochodu
osobowego) dla wigkszosci 0séb korzystajacych dotad z wlasnego samochodu osobowego.

W przypadku, jezeli przy tak ustalonych taryfach, dochody nie pokryja kosztéw i naleznego
zysku Centrum Logistycznego, to réznica zostanie refundowana ze srodkéw publicznych ze
wzgledu na interes spoteczny. Szczegdlnie w poczatkowym okresie funkcjonowania Systemu
nalezy spodziewaé si¢ potrzeby jego dofinansowania. Za czarterowanie samolotu lub za
miejsce w samolocie na trasie, gdzie istnieje szybkie polaczenie innym szybkim srodkiem
transportu, wysoko$¢ optaty musi pokrywac¢ sumeg kosztéw operacyjnych i naleznego zysku
Centrum Logistycznego (nie przewiduje si¢ dotacji).

Wysoko$¢ oplat za ustugi STMS ustalaja Organizator Transportu Publicznego i Lokalny
Osrodek Logistyczny STMS w oparciu o Kkoszty operacyjne floty samolotéw z
uwzglednieniem naleznego zysku Operatora 1 oceny wysokosci mozliwych dotacji,
podyktowanych uzyteczno$cia publiczng ustug dla danego regionu. Dotacje moga by¢ rézne
na poszczegllnych trasach i rodzajach ustug i zmienia¢ si¢ w miarg rozwoju systemu. Koszty
operacyjne samolotu sa liczone wg jednolitej metodyki dla rocznego nalotu i wspétczynnika
wykorzystania miejsc planowanych przez Lokalny Osrodek Logistyczny i1 Organizatora
Transportu na podstawie danych dotyczacych migdzyregionalnego ruchu pasazerskiego
(facznie z regionami Europejskimi) generowanego przez region (gléwnie realizowanego
samochodami osobowymi).

4 ZARZADZANIE I PLANOWANIE LOTOW STMS

4.1 Zarzadzanie

Organizacja i zarzadzanie Systemem Transportu Matymi Samolotami oparte sa na Lokalnych
Osrodkach Logistycznych 1 Centrum Logistyki 1 Zarzadzania STMS.

Lokalny O$rodek Logistyczny STMS. (LOL-STMS)
LOL-STMS organizuje i zarzadza lokalnymi procesami transportowymi STMS. Jest
podmiotem prywatnym lub prywatno-publicznym operujacym w regionie, gdzie istnieje baza
samolotéw STMS, na podstawie uméw zawartych z wilasciwymi organami administracji
panstwowej do spraw transportu oraz z uczestnikami procesOw transportowych STMS, w
tym: zarzady lotnisk, operatorzy i prywatni wtasciciele samolotow, zaktady obstugi
technicznej 1 inni.
Dziatalnos¢ LOL-STMS obejmuje takie obszary, jak:

» dysponowanie flota samolotéw przekazanych do dyspozycji w tym samolotow
prywatnych,
dtugo 1 krétko-okresowe planowanie lotéw i zatég,
realizacja ustug i polecenia wykonania lotéw,
monitorowanie 1 lokalizacja samolotéw oraz kontrola realizacji lotow,
zapewnienie obstugi technicznej samolotéw,

YVVVY
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zapewnienie warunkow bytowych zatdg,

zapewnienie obstugi naziemnej klientéw i pasazeréw, w tym komunikacji do i z
lotniska,

planowanie i realizacja procesOw zaopatrzeniowych,

planowanie rozwoju floty samolotéw,

lokalna reklama i informacja o ustugach STMS.

VVV VY

Centrum Logistyki i Zarzadzania STMS(CLZ-STMS)

Krajowe Centrum Logistyki 1 Zarzadzania powstaje w wyniku porozumien Lokalnych
Osrodkow Logistycznych a Europejskie w wyniku porozumien Krajowych Centréw.
Osiagnigcie celéw stawianych przed STMS, a wsréd nich szeroka dostgpnos$¢ jego ustug,
uwarunkowane jest integracja dziatan lokalnych Os$rodkéw Logistycznych, zaréwno na
poziomie krajowym, jak i Europejskim. Temu ma stuzy¢ powotanie Centrum Logistyki i
Zarzadzania STMS.

Do giéwnych zadan CLZ-STMS naleza:

» Administrowanie systemem informatycznym i siecia. Zarzadzanie siecig transmisji
danych migdzy wszystkimi uczestnikami procesu transportowego.

» Zarzadzanie Baza Danych STMS i oprogramowaniem centralnego serwera.

» Koordynowanie dziatalnoscia wszystkich podmiotéw wchodzacych w sktad STMS.

» Koordynacja czynno$ci zwiazanych z zapewnieniem ptynnego przebiegu proceséw
transportowych. Optymalizacja marszrutyzacji.

» Zarzadzanie taryfami za ustugi i sprzedaz ustug. (Zaktada si¢ ujednolicenie w ramach
kraju). Potaczenie najnowoczes$niejszych rozwiazan dotyczacych rezerwacji,
planowania i zarzadzania operacyjnego w kompleksowy pakiet poprawiajacy
zbywalno$¢ ustug i zwigkszajacy zyskownosc.

» Obstuga klienta. Przyjecie i stosowanie jednolitego systemu rezerwacji miejsc i
zamOwien na ustugi.

» Biezace Sledzenie pozycji samolotow i naprowadzanie wg potrzeb klientow.

» Monitorowanie ruchu pasazerskiego 1 operacji lotnych. aktywnosci floty.
Gromadzenie i obrébka danych statystycznych.

» Prowadzenie badan rynku na potrzeby transportowe STMS.

» Prowadzenie studiéw i analiz zwiazanych z rozwojem STMS w poszczegdlnych
krajach 1 Unii Europejskiej a w szczeg6lnosci z badaniem kosztéw 1 optymalizacja
wielkosci 1 struktury floty.

Dodanie do infrastruktury systemu transportowego i srodkéw transportu systemu informacji
1 komunikacji migdzy wszystkimi uczestnikami procesu transportowego, opartym na
najnowszych technologiach (GPS, GSM, SWIM) pozwoli na sterowanie parametrami
eksploatacyjnymi, takimi jak: alokacja typu samolotu do trasy, wykorzystanie miejsc
pasazerskich, trasa i czas przelotu, nalot roczny itp. a przez to na efektywniejsze zarzadzania
systemem. Patrz schemat i jego opis pt. ,Inteligentny System Transportu Matymi
Samolotami” umieszczony w rozdziale 9.

4.2 Planowanie lotow

Sktada sie z kilku faz:

- Planowanie floty samolotéw w oparciu o aktualna i prognozowana wielko$¢ pracy
przewozowe] (w pasazerokilometrach) realizowanej w ruchu migdzyregionalnym
samochodami osobowymi i generowanej przez poszczegdlne regiony kraju oraz o
obliczenia, jaka czgS$¢ tej pracy moze by¢ przyjeta przez STMS tak, aby koszty
uogolnione podrézy byty mniejsze.
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- Roczne planowanie nalotu poszczegélnych typéw samolotéw i wielkosci pracy
przewozowej na podstawie prognozy ruchu pasazerskiego. Opracowanie rocznych
harmonograméw gotowosci operacyjnej poszczegllnych samolotéw floty przez
operatoréw. Wstepna dyslokacja samolotéw. Obtozenie potaczen migdzyregionalnych
typami samolotéw, ktérymi bgda obstugiwane (nie dotyczy czarterowania samolotu).
Informacje te musza by¢ zawarte w centralnej bazie danych.

- Planowanie operacyjne, polegajace na obsadzeniu kazdej trasy dysponowanymi
samolotami. Rezerwacja miejsc zaczyna si¢ od najmniejszego samolotu. Po
osiagni¢ciu pelnego oblozenia miejsc dokonuje si¢ zamiany samolotu na wigkszy.
Ostateczne wyznaczenie konkretnego samolotu realizujacego zadanie lotne nastgpuje
w dniu poprzedzajacym odlot w oparciu o minimalizacje kosztow przewozu
pasazer6w na wszystkich potaczeniach w danym dniu. Jezeli np. kierunki potaczen z
ré6znymi lotniskami docelowymi sa blisko siebie, to zostanie przeanalizowana
optacalnos¢ zastapienia kilku mniejszych samolotow jednym wigkszym a trasa
zostanie realizowana z mi¢dzyladowaniem (pod warunkiem, ze nie zmienia to istotnie
czasu podrézy). Na diuzszych trasach np. zagraniczne wyjazdy, obnizenie kosztéw
moze powodowac potrzebe wykonania lotu z przesiadka np. dolot do krajowego
lotniska tanszym samolotem a stad do zagranicznego szybszym odrzutowym.
Planowanie operacyjne rozpoczyna si¢ miesiac przed planowanym odlotem i konczy
si¢ dzien przed jego realizacja. Proces planowania operacyjnego odbywa si¢
automatycznie w oparciu o informacje w czasie rzeczywistym znajdujace si¢ w bazie
danych. Daje to mozliwos¢ osiagnigcia wysokiego wspéiczynnika wykorzystania
miejsc pasazerskich i realizacji duzego rocznego nalotu samolotéw (okoto 1500
godzin rocznie), co warunkuje niskie koszty operacyjne systemu.

5 SYSTEM REZERWACJI I SPRZEDAZY USLUG STMS

System Rezerwacji i Sprzedazy Uslug Transportowych nalezy do obszaru dziatalnos$ci
Centrum Logistycznego. System sprzedazy miejsc pasazerskich czy czarterowania samolotu
jest calkowicie zautomatyzowany 1 oparty na interaktywnej wymianie centralnie
zlokalizowanych informacji. Zaréwno rezerwacja miejsc, jak 1 czarterowanie samolotu
odbywa si¢ wylacznie poprzez portal internetowy Centrum Logistycznego STMS. Bilet na
miejsce w samolocie lub umowa czarterowania samolotu sa realizowane w trybie
elektronicznym a naleznosci za ustuge e-przelewem. Na stronie Centrum Logistycznego
STMS klient znajdzie wyczerpujace informacje o ustugach i ich cenach.

5.1 Rezerwacja miejsc w samolocie

Po wpisaniu lotniska odlotu (lub miejscowosci, z ktérego rozpoczyna si¢ podrdz) i przylotu
(lub miejscowosci docelowej), preferowanej i dopuszczalnej daty planowanej podrézy i
dopuszczalnego przedziatu czasu odlotu w jednym lub w obu kierunkach, ilosci os6b w tym
osoby doroste i dzieci oraz cigzaru przewidywanego bagazu Klient otrzymuje zwrotnie
informacje czy ustuga moze by¢ realizowana w podanych przedziatach czasowych i jaka jest
cena jej realizacji. W przypadku akceptacji dokonuje zaptaty e-przelewem i otrzymuje
potwierdzenie zawarcia transakcji. Dokladna date i godzing wylotu we wczesniej podanych
przez Klienta dopuszczalnych przedzialach razem z biletem Klient otrzymuje poczta
elektroniczna trzy dni przed wylotem. Jezeli rezerwacja odbywa si¢ w ostatnich trzech dniach
przed planowanym wylotem 1 zostata przyjg¢ta, to klient otrzymuje bilet z data i godzing
wylotu tuz po dokonaniu e-przelewu.
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5.2 Czarterowanie samolotu

Podobnie, jak zakup biletu na miejsce w samolocie, czarterowanie samolotu odbywa si¢ przez
Internet. Klient wypelnia ankiet¢ — zamdéwienie na lot samolotem podajac: typ samolotu (z
podanej listy typéw), lotniska na trasie lotu, planowane daty i godziny startéw, ilos¢
pasazerow w tym dzieci, cigzar przewidywanego bagazu oraz inne informacje dotyczace
warunkow podrézy. Automatyczny system planowania lotéw sprawdza czy ustuga moze by¢
realizowana i zwrotnie informuje o tym klienta. Jezeli zam6wienie zostato przyjete, to po
dokonaniu przelewu przez Klienta naleznosci, podanej w informacji o przyjeciu zamowienia,
zostaje zawarta odpowiednia umowa na drodze -elektronicznej pomiedzy Centrum
Logistycznym STMS a Klientem.

5.3 Wspdlne czarterowanie samolotu

Podobnie, jak zakup biletu na miejsce w samolocie, czarterowanie samolotu odbywa si¢ przez
Internet. Klient wypelnia ankiet¢ — zamdéwienie na lot samolotem podajac: typ samolotu (z
podanej listy typéw), lotniska na trasie lotu, planowane daty i godziny startéw, ilos¢
pasazerow w tym dzieci, cigzar przewidywanego bagazu oraz inne informacje dotyczace
warunkéw podrézy. Automatyczny system planowania lotéw sprawdza czy ustuga moze by¢
realizowana i zwrotnie informuje o tym klienta. Jezeli zam6wienie zostato przyjete, to po
dokonaniu przelewu przez Klienta naleznosci, podanej w informacji o przyjeciu zamowienia,
zostaje zawarta odpowiednia umowa na drodze -elektronicznej pomiedzy Centrum
Logistycznym STMS a Klientem.

5.4 Rezerwacja roczna

Przewiduje si¢ mozliwo$¢ dokonania rezerwacji zaréwno pewnej ilosci miejsc, jak i
samolotow okreslonych typéw w oparciu o roczne umowy migdzy Centrum Logistycznym
STMS, a Klientem.

5.5 Zarzadzanie flota samolotéw prywatnych, pilotowanych przez ich wlascicieli

Coraz cze¢sciej male samoloty, nawet te najtansze sa kupowane i uzytkowane wspdlnie, co
powoduje nie tylko zmniejszenie wkladu inwestycyjnego poszczegdlnych nabywcéw, ale
zdecydowane obnizenie kosztéw uzytkowania przez wiascicieli. Przy aktualnym poziomie
podrézowania indywidualnego na dtugich trasach, chcac w petni wykorzysta¢ mozliwosci
transportowe matych samolotow, zalecane jest wspdlne ich nabywanie i uzytkowanie. Przy
tym powstaje problem mozliwosci uzytkowania samolotu przez wspotwiasciciela w
pozadanym przez niego czasie. Majac na uwadze losowy charakter indywidualnych
zapotrzebowan na loty i potrzebg osiagnigcia maksymalnego poziomu zaspokojenia potrzeb
podrézowania wspdétwlascicieli, istnieja dwa sposoby rozwigzania problemu: zmniejszy¢ ilo$¢
wspotwiascicieli samolotu, co prowadzi do zwigkszenia kosztéw, lub zwigkszy¢ ilos¢
wspotwiascicieli przy jednoczesnym zwigkszeniu ilo$ci zakupionych 1 wspdlnie
uzytkowanych samolotéw. Drugie rozwiazanie jest korzystniejsze, ale wymaga bardziej
skomplikowanej organizacji i modelu zarzadzania. Problem ten jest bardziej szczegétowo
omowiony w nastgpnym rozdziale 6. Tworzenie Floty Samolotéw STMS.

Organizacja i zarzadzanie flota samolotéw prywatnych stanowiacych wiasno$¢ indywidualna
lub grupowa moze by¢ rdwniez przedmiotem ustug Lokalnego Osrodka Logistycznego.

5.6 Loty rozkladowe
Po pewnym czasie funkcjonowania systemu okaze si¢, ze na pewnych relacjach ruch
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pasazerski ma charakter stabilny, i ze jego odchylenia od $redniej wielkosci umozliwiaja statg
alokacj¢ typu samolotu 1 zapewniaja rentowny wspotczynnik wykorzystania miejsc
pasazerskich. Dla takich tras racjonalne begdzie wprowadzenie lotow rozktadowych
samolotéw o parametrach odpowiednich do natgzenia i struktury ruchu oraz dlugosci trasy.

6 TWORZENIE FLOTY SAMOLOTOW STMS

6.1 Stan istniejacy i potencjalny w Polsce

W Polsce jest kilkanascie komercyjnych lub biznesowych operatoréw matych samolotéw.
W sumie operuja kilkudziesigcioma samolotami obejmujacych cala gameg samolotéw w
wigkszosci spelniajacych wymagania misyjne STMS. Sa to migdzy innymi: samoloty
tlokowe: 4-miejscowy Cirrus Sr-22 1 6-miejscowa Mewa, 19 miejscowy samolot
turbo$migtowy Jetstream 32 oraz 6-cio i 9-cio miejscowe samoloty odrzutowe Cessna
Mustang 1 Citation. Wysokie koszty ich uzytkowania spowodowane gtdwnie matym nalotem,
stabym oblozeniem miejsc, jalowymi dolotami i duzymi kosztami administracyjnymi i
obstugi technicznej powoduja, ze rynek na ich ustugi ograniczony jest do niewielkiej grupy
0s6b o bardzo wysokich dochodach. (W Polsce 13 tys. os6b zarabia powyzej 1mln zt rocznie).

Obliczenia prowadzone w ramach projektu EPATS wykazuja, ze przy zastosowaniu
racjonalnego modelu uzytkowania, zapotrzebowanie na mate samoloty do transportu oséb w
Polsce w latach 2020 =+ 2030 moze siggna¢ kilku tysiecy, co pozwolitoby zastapi¢ prace
przewozowa okoto 10% samochodéw osobowych na trasach powyzej 300 km. W latach 2010
+ 2020 wielkos¢ ta moze juz wynosic kilkaset samolotéw.

Nie nalezy si¢ jednak spodziewac, ze wielkosci te moga by¢ osiagalne wytacznie w wyniku
inicjatyw prywatnego biznesu, bez pomocy zaréwno wiladz centralnych, jak i regionalnych.
Podobnie, jak dla innych $rodkéw transportu publicznego, wdrozenie STMS, wykonujacy
ustugi przewozowe o charakterze uzytecznosci publicznej, powinno by¢ wspomagane przez
administracj¢ i dofinansowane ze srodkéw publicznych (przynajmniej w okresie wdrozenia).
Ze wzgledu na znikoma ilo$¢ samolotéw mogacych stanowi¢ zalazek STMS, w
poczatkowym okresie rozwoju systemu nalezy przewidzie¢ mozliwo$¢ pomocy finansowej ze
srodkéw publicznych na zakup lub leasing samolotoéw przeznaczonych na cele transportowe
lub udzielenia kredytéw gwarantowanych.

Regiony zainteresowane uruchomieniem malego transportu powietrznego powinny
przewidzie¢ $rodki na finansowanie lub dofinansowanie wdrozenia systemu, w tym
uzupetnienia floty matych samolotéw komercyjnych do wielkosci i struktury odpowiadajace;j
potrzebom mobilnosci ludnosci regionu. Zakup np. 10 samolotéw (2 Cirrus’y, 4 Mewy, 2
Eclipse’y, 1 King Air 350, 1 Jetstream) mégtby si¢ zamkna¢ w kwocie 10 mln USD a ich
roczna praca przewozowa ksztaltowa¢ si¢ w granicach 20 + 30 mln pasazerokilometréw
rocznie.

Zainteresowane organy samorzadowe powinny réwniez poczyni¢ starania o dofinansowanie
przez Uni¢ Europejska projektéw transportowych w ramach $rodkéw przeznaczonych na
rozwdj regiondéw i zrOwnowazonego transportu europejskiego.

6.2  Tworzenie floty STMS poprzez wspélny zakup i uzytkowanie samolotéw

Jedna z mozliwosci tworzenia floty matych samolotéw w regionie jest kreowanie warunkéw
wspdlnego nabycia i uzytkowania samolotéw przez lokalnych biznesmenéw czy innych oséb
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podrézujacych intensywnie. Powstawanie podmiotéw, zajmujacych si¢ doradztwem,
organizacja i funkcjonowaniem przedsiewzi¢¢ z tym zwigzanych, mogtoby si¢ przyczyni¢ do
szybkiego wzrostu floty samolotéw biznesowych w Polsce. Oprocz warunkéw brak jest
$swiadomosci tego, jakie sa korzysci ze wspdlnego posiadania i uzytkowania matych
samolotow.

Dla zobrazowania sytuacji przyjmijmy, ze w danym regionie jest 100 biznesmendéw i kazdy z
nich odbywa jedna podréz miesigcznie do innych regionéw na odlegtos¢ powyzej 400 km.
Przy czym wybor dnia podrézy ma charakter losowy. Z uwagi na brak dogodnych potaczen
lotniczych czy ekspresowych, odbywaja oni te podréze samochodem, co zajmuje im 2-3 dni a
jeden przejechany kilometr kosztuje okoto 0,5 USD km. Majac nieopodal lotnisko, zat6zmy,
ze jeden z nich postanowil kupi¢ samolot, zeby zaoszczedzi¢ na czasie i wybrat cztero-
miejscowy samolot smigtowy o predkosci przelotowej 300 km/h, za ktérego musi zaptaci¢
250 tys. USD. Ile bedzie go kosztowat jeden kilometr trasy? Typowy rachunek kosztoéw
wykazuje, ze przy rocznym nalocie 40 godzin (co wynika z ilosci podrézy, odlegtosci i
predkosci blokowej wybranego samolotu) w warunkach Polski, koszt godziny lotu bedzie
wynosit 1100 USD/h a koszt kilometra trasy odpowiednio 4,4 USD/km, tj. prawie
dziesigciokrotnie wigcej niz samochodem. Warto zwrdci¢ uwageg, ze koszt ten tylko w
niewielkim stopniu zalezy od ceny zakupu samolotu, gdyby nawet cena byla dwukrotnie
mniejsza, to réznice bylyby zblizone. Staje si¢ jasne, ze taka zamiana moze si¢ okazac
racjonalna (nie biorac pod uwage¢ innych czynnikéw) tylko przy bardzo wysokiej wartosci
czasu biznesmena (szacuje sig, ze powyzej 60 USD/h).

Inaczej sprawa si¢ przedstawia przy wspdlnym zakupie i uzytkowaniu samolotu. Juz przy
dwoch wspolnikach koszt spada do 2,4 USD/km tj o 44%, a przy 10 wspdlnikach do 0,7
USD/km tj do wartosci zblizonej do kosztéw samochodu osobowego. Przy czym, nalezy
zwroci¢ uwage, ze o ile przy samodzielnym zakupie i uzytkowaniu samolotu prawdopodo-
bienstwo wykonania podrézy w planowanym czasie wynosi 1 (pomijajac inne okolicznosci,
jak warunki pogodowe, czy inne zdarzenia losowe), to przy zatozonej cz¢stosci podrézy 1 na
miesiac, dla dwéch wspétwiascicieli bedzie wynosito 0,905 a dla dziesigciu spadnie do 0,60.
Jezeli jednak owi 100 biznesmeni kupia 10 samolotéw do wspdlnego uzytku, to przy tych
samych zalozeniach czg¢stosci podré6zowania, prawdopodobienstwo wykonania podrézy przez
kazdego z nich w planowanym terminie wyniesie 0,983 a koszt jednostkowy pozostanie taki,
jak dla 10 wspotwiascicieli tj. bedzie wynosit 0,7 USD/km.

Jest rzecza oczywista, ze dazenie do wspotwlasnosci 1 wspétuzytkowania matych samolotow,
przy wigkszej ilosci wspotwiascicieli, wymaga, nie tylko przeprowadzenia dogtebnych analiz
1 wyselekcjonowania najkorzystniejszych modeli wspoétwiasnoSciowych, ale i tworzenia
podmiotéw, ktére w imieniu wiascicieli zajma si¢ organizacja, zarzadzaniem i serwisem
floty samolotow.

Oprécz obnizenia kosztow, zorganizowana wspotwlasno$¢ matych samolotéw ma ogromne
znaczenie w poprawie bezpieczenstwa lotéw. Male naloty roczne, rzedu kilkudziesigciu
godzin, nie sprzyjaja prowadzeniu prac ustugowych gwarantujacych bezawaryjno$¢ samolotu.
Doswiadczenie wykazuje, ze im samolot jest bardziej regularnie eksploatowany, to jego
obsluga techniczna jest bardziej systematyczna i na wyzszym poziomie. Przy wigkszym
nalocie, rowniez kwalifikacje pilotow sa z reguty wyzsze.

To wszystko wskazuje, ze zorganizowana wspotwlasnos¢ matych samolotéw jest jedna z drog
prowadzacych do szerokiego ich stosowania w podrézach migdzyregionalnych i stwarza
realne warunki na zastapienie nimi samochodéw osobowych.
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7 DZIALANIA PROWADZACE DO WDROZENIA STMS W
REGIONACH

Podstawowe kroki, jakie nalezy poczyni¢ przed podjgciem decyzji o wdrozeniu STMS w
Regionie to:

1. Zbada¢ 1 ustali¢ wielko$¢ 1 strukturg¢ potokéw podréznych (gtéwnie samochodami
osobowymi) z danego regionu do pozostatych regionéw Kraju i Europy. Szczegdlnie
wazne sa udokumentowane dane o czgstosci i1 kierunkach podrézy stuzbowych
generowanych w regionie przez ludzi biznesu. W tym zakresie nalezy prowadzié
systematyczne prace badawcze, wykorzystujac do tego celu najnowsze technologie
stosowane w pomiarach ruchu podréznych od punktu do punktu.

2. Przeprowadzi¢ rozeznanie, co do planéw strategicznych i na najblizsze lata,
dotyczacych wdrozenia STMS w innych regionach Kraju i Europy w celu podjecia
dziatan synergicznych, gtéwnie w dziedzinie logistyki, struktury floty i serwisu.
(Zaklada sig, ze rozw0) STMS bedzie nastgpowal poprzez paczkowanie, najpierw w
obszarze kraju a nastgpnie Europy). W tym celu nalezatoby zorganizowa¢ narade
przedstawicieli organéow  Urzedéow  Marszatkowskich  odpowiedzialnych  za
infrastruktur¢ 1 rozwdj regiondw oraz przedstawicieli odpowiednich Izb
Gospodarczych, aby dokona¢ wstgpnego sondazu zainteresowania Systemem i podjaé
odpowiednie dziatania zmierzajace do integracji wysitkow i stworzenia warunkéw
umozliwiajacych realizacj¢ projektu. Wstgpne rozeznanie moze by¢ dokonane tuz po
zakonczeniu projektu badawczego.

3. W oparciu o powyzsze wyniki ustali¢ optymalna struktur¢ floty samolotéw, ktéra
moze zastapi¢ dotychczas stosowane srodki transportu z korzyscia dla podréznych,
ustugodawcow 1 lokalnej spolecznosci. Do tego celu niezbedne jest opracowanie
szczegotowych modeli biznesowych i transportowych wraz z ich oprogramowaniem.

4. Zbada¢ mozliwosci 1 koszty adaptacji infrastruktury lotniska lokalnego,
przewidzianego, jako baz¢ samolotéw STMS.

5. Zbada¢ mozliwos$ci zastapienia importu samolotéw, samolotami rodzimej produkcji.
6. Przeprowadzi¢ analiz¢ kosztéw i korzysci projektu inwestycyjnego STMS.
7. Opracowac Regionalne Plany Wdrozenia STMS.

Nalezy zwr6ci¢ uwage na fundamentalne znaczenie pierwszego kroku. Bez wiarygodne;j
wiedzy o istniejacych potokach podréznych, prognozy potrzeb transportowych sa pozbawione
podstaw 1 wyniki dalszych prac b¢gda mato wiarygodne.

Nalezy przypuszczaé, ze brak dotychczasowego zainteresowania mozliwoscia zastgpienia
duzej czesci podrézy samochodowych podrézami matymi samolotami wynika:

e 7 jednej strony, z braku wiedzy o rzeczywistym ruchu samochodowym migdzy
regionami, a co za tym idzie z braku informacji o potencjalnym popycie,

e 7 drugiej strony, z braku powszechnej swiadomosci o korzysciach ekonomicznych,
ekologicznych i bezpieczenstwa, wynikajacych z zastapienia samochodéw osobowych
samolotami kategorii osobowe;j.

8 CENTRALNE ZARZADZANIE SIECIOWE STMS (CZS-STMS)

Organizacja 1 zarzadzanie Systemem Transportu Malymi Samolotami oparte jest na
Lokalnych Osrodkach Logistycznych i Centrum Logistyki i Zarzadzania STMS. Lokalne
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Osrodki Logistyczne powstaja z inicjatywy lokalnych wtadz, organizacji i biznesu w wyniku
potrzeb lokalnej spotecznosci i realnych mozliwosci ich zaspokojenia.

Centrum Logistyki Zarzadzania STMS powstaje z inicjatywy dziatajacych Lokalnych
Osrodkéw  Logistycznych  wspieranej dziataniami politycznymi, gospodarczymi i
legislacyjnymi administracji panstwowej i Komisji Europejskiej. Mézgiem CZS-STMS jest
odpowiednio oprogramowany Centralny Serwer (Patrz pakiety oprogramowania), do ktérego
naplywaja informacje w czasie rzeczywistym o parametrach procesu transportowego (pozycje
samolotéw, ich obcigzenie, planowane trajektorie, stan rezerwacji miejsc i zamdwien na
ustugi itd), ktére stanowia podstawe do jego optymalizacji przez wyspecjalizowane programy.
Informacje o pozycji samolotow sa przekazywane przez system lokalizacji satelitarnej GPS
natomiast dane o innych parametrach lotu (ilo$ci pasazeréw, czas lotu, ilo$¢ starto-ladowan,
czas pracy pilota itd.) przekazywane sa przez urzadzenia poktadowe rejestrujace wybrane
parametry i przesytane on-line do Centralnego Serwera, wykorzystujac odpowiednie kanaty
transmisji danych np. GPRS (General Packiet Radio Service) w sieci GSM.

Znajdujacy si¢ w serwerze pakiet wyboru optymalnego $rodka transportu daje klientowi
mozliwosci wyboru, sposréd réznych opcji transportu naziemnego i powietrznego, optymalny
dla jego warunkéw podrézy, Srodek transportu. Kryterium optymalizacji w tym pakiecie
bedzie minimalizacja kosztow uogdlnionych podrézy zaplanowanej przez klienta. Obejmuja
one koszty transportu, koszty akomodacyjne (hotele, diety i inne koszty zwiazane z podrdza) i
warto$¢ czasu pasazerow straconego w podrozy (oszacowana przez klienta). Pakiet
zarzadzania rezerwacja miejsc pozwala kojarzy¢ rezerwacje klientéw o takiej samej lub
zblizonej marszrucie i potaczy¢ ich realizacje w jeden lot, samolotem najlepiej dobranym do
ilosci pasazer6ow i planowanej trasy. Dzigki biezacej informacji o wszystkich planowanych i
realizowanych trajektorii lotow w ramach sieci STMS, rezerwacja moze rowniez by¢
skojarzona z planami operacyjnymi innych lotéw o pokrywajacej si¢ trajektorii (zabieranie
pasazera po drodze). Program optymalnego wykorzystania samolotéw prywatnych i
wspotwilasnosciowych jest narzedziem pozwalajacym na racjonalne uzytkowanie samolotow
prywatnych, sluzacych do transportu osobowego 1 dajacym podstawy rachunku
ekonomicznego do tworzenia najkorzystniejszych modeli wspdétwilasnosci 1 uzytkowania
samolotéw zakupionych przez wigksza ilos¢ nabywcow.

Dostgp do Bazy Danych lub programéw aplikacyjnych zgromadzonych w Centralnym
Serwerze uzyskiwany jest w przegladarce internetowej w dowolnym miejscu na §wiecie za
pomoca specjalnego oprogramowania (po podaniu identyfikatora i hasta oraz wpisaniu
generowanego kodu zabezpieczajacego). Uczestnik procesu transportowego STMS po
zalogowaniu si¢ do systemu ze strony internetowej otrzymuje dostgp do przydzielonych mu
obiektéw. Uczestnicy moga mie¢ rézne liczby kont dostgpowych z ré6znymi uprawnieniami.
System stwarza mozliwosci polaczenia ze soba wszystkich uczestnikéw procesu
transportowego. Dostgp do danych i programéw aplikacyjnych przeznaczonych dla klientow
ustug STMS i szerokiej publicznos$ci jest uzyskiwany z kazdej przegladarki internetowej bez
potrzeby logowania.

Dodanie scentralizowanego systemu informatycznego z odpowiednim oprogramowaniem
logistycznym do infrastruktury i statkow powietrznych oraz dysponowanie dostatecznie duza
i o odpowiedniej strukturze floty samolotéw stwarzaja podstawe stworzenia Inteligentnego
Systemu Transportu Matymi Samolotami ISTMS.

Wprowadzenie Inteligentnego Systemu Transportu ma na celu dodanie informacji i
technologii komunikacyjnych do pojazdéw i infrastruktury transportowej w celu zarzadzania
czynnikami procesu transportowego, ktore sa trudne do opanowania klasycznymi metodami,
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np. problemy marszrutyzacji czy doboru najkorzystniejszego srodka transportu, a czgsto sa w
sprzecznosci ze soba, jak np. wskaznik wykorzystania miejsc pasazerskich i wskaznik
zaspokojenia popytu, lub, czas podrdézy i koszt podrézy.

9 SCHEMAT 1 FUNKCJE SYSTEMU TRANSPORTU MALYMI
SAMOLOTAMI

Organizatorem STMS w Regionie jest lokalny organ samorzadu terytorialnego,
odpowiedzialny za transport 1 jego infrastrukturg, ktéry wspdlnie z lokalnymi podmiotami
spoleczno-gospodarczymi podejmuja inicjatyw¢ o uruchomieniu lokalnego Systemu
Transportu Matymi samolotami. Patrz wyzej: 2.1 Organizator transportu publicznego. W tym
celu Organizator powotuje Zesp6ét Specjalistow, ktéry analizuje celowos$¢ takiej inicjatywy, i
w przypadku potwierdzenia podejmuje dzialania zmierzajace do powolania Lokalnego
Osrodka Logistycznego STMS, ktérego zadaniem jest zorganizowanie i zarzadzanie nowo
powolanym podmiotem.

Lokalne Osrodki Logistyczne STMS dziataja w oparciu o umowy zawarte z wilasciwymi
Organami Samorzadu Terytorialnego oraz z wszystkimi uczestnikami procesu transportowego
STMS, a w szczegdblnosci z Operatorami i Witascicielami Samolotow, Zarzqdami Lotnisk i
Firmami Serwisowymi. Zaktada sig, ze podobne inicjatywy powstanag w rowniez w innych
regionach. Woéwczas LOL-STMS, przy pomocy 1 wspdlnie z odpowiednimi organami
administracji panstwowej tworza Centrum Logistyki STMS, ktory jest gtéwnym osrodkiem
zarzadzania siecia 1 centralnym serwerem. Wszystkie elementy systemu STMS maja
odpowiedni dostgp do centralnego serwera i polaczone sa ze soba, wykorzystujac
odpowiednie kanaty transmisji danych, w tym Internet, system komunikacji satelitarnej i
GSM. Podstawowe funkcje centralnego serwera opisane sa w tabeli ” Podstawowe Pakiety
Centralnego Serwera STMS”.

Planowanie operacyjne i realizacja lotow odbywa si¢ w oparciu 0 obowiazujace przepisy.
Zarzadzanie procesami transportowymi oparte jest na zautomatyzowanych procesach
podejmowania optymalnych decyzji dotyczacych  realizacji zamdwien, opartych na
minimalizacj¢ kosztéw indywidualnych podrézy z jednoczesnym zapewnieniem
wymaganego poziomu ustug i korzysci Ustugodawcom.

Stworzenie bazy danych 1 oprogramowanie procesOw transportowych w Centrum
Gromadzenia i Zarzqdzania Danymi oraz dodanie informacji i technologii komunikacyjnych
do pojazdéw 1 infrastruktury transportowej (Satelitarny System Lokalizacji Samolotow i
kanaty transmisji danych) ma na celu zarzadzania czynnikami procesu transportowego, ktére
sq trudne do opanowania klasycznymi metodami, np. problemy marszrutyzacji czy doboru
najkorzystniejszego srodka transportu, a czgsto sa w sprzecznosci ze soba, jak np. wskaznik
wykorzystania miejsc pasazerskich i1 wskaznik zaspokojenia popytu, lub, czas podrézy i1 koszt
podrézy. W STMS technologie te zostana wykorzystane do stworzenia bezposrednich
polaczen interaktywnych pomigdzy uczestnikami procesu, przez co stworzony zostanie
system, ktéry przyjeto nazywac Inteligentnym Systemem Transportu.

Klienci sktadaja zapotrzebowanie na ustugi STMS, taczac si¢ z Centralnym Serwerem przez

Internet. Stad uzyskuja petna informacj¢ o mozliwosciach i1 warunkach realizacji zaméwienia
i po obustronnej akceptacji dokonuja odpowiednich optat droga elektronic
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10 PODSTAWOWE PAKIETY CENTRALNEGO SERWERA STMS

a) Baza Danych

1. Samoloty (charakterystyki techniczne, dane z Rejestru, Instrukcje, plany przegladéw i

remontow).

2. Lotniska (sie¢ obstugiwanych lotnisk, lotniska bazowe wraz z flota stacjonujacych

samolotow).
3. Tabele odlegtosci z centréw obszaru ciazenia do lotniska.

4. Dane spoteczno-ekonomiczne obstugiwanych regionéw ( w tym dotyczace mobilnosci

ludnosci i poza-transportowych kosztéw podrozy).

5. Katalog cen elementéw kosztéw transportu (paliwo, ustugi, optaty lotniskowe,

ubezpieczenia, wynagrodzenie pilotow i personelu, itd.).

b) Dane Monitoringu On-Line
Biezaca lokalizacja kazdego samolotu, jego obciazenie i operacyjny plan lotu.

f—

2. Biezace dane z rejestracji zdarzen procesu transportowego (zapuszczenia silnikow,

starty i ladowania, odpraw pasazeréw, czas lotu, obciazenia samolotu itd.).

3. Biezace dane z systemu rezerwacji miejsc i przyjecia zaméwien o oblozeniu

samolotéw 1 ich marszrucie.
4. Biezace dane o dochodach i1 kosztach.

¢) Informacje

1. Dla uczestnikow procesu transportowego (obszar dziatah biznesowych, warunki
udziatu, tryb zawierania uméw, regulacje prawne, zakres, sposéb i warunki dostgpu do

danych sieciowych).

2. Dla klientéw (zakres ustug transportowych i zakres korzystania z danych sieciowych,

cennik ustug, sposob korzystania i warunki realizacji ustug.

3. Dla przedstawicieli Przemystu Lotniczego i Nauki dziatajacych na rzecz rozwoju
STMS (potrzeby rozwojowe, obszary nawigzania wspOtpracy, zakres i1 warunki

dostepu do danych sieciowych).

4. Dla szerokiej publicznosci (Uswiadamianie roli STMS w systemie transportu

osobowego i1 jego wplyw na bezpieczenstwo, ekologi¢ i ekonomig.

d) Prowadzenie Reklamy i Akwizycji
Przez poszczeg6lne Lokalne Osrodki Logistyki STMS.
. Przez Organizacje i Firmy prywatne zainteresowane rozwojem STMS.

N =

e) Programy Aplikacyjne

Program kalkulacji kosztéw transportowych w systemie STMS.

2. Program kalkulacji kosztéw podrézy — narzgdzie indywidualnego wyboru
optymalnego $rodka transportu.

f—

Program zarzadzajacy taryfami i optatami za ustugi.

AW

lotéw (roczne, miesieczne).

Program zarzadzajacy rezerwacja miejsc i zamOowieniami na ustugi.

Program analizujacy dokonane operacje lotne.

Programy generujace raporty logistyczne.

Programy finansowe (analizy, bilansowanie kosztéw, konsolidacja dochodéw,
rozliczenia).

O 0=

Program optymalnego wykorzystania samolotow prywatnych 1 wspétwtasnosciowych.

Program zarzadzajacy flota samolotéw, wolumenem ustug, marszrutyzacja i planami
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f) Sterowniki Urzadzen

Komunikacji wewngtrzne;.

Lokalizacja samolotu.

Komunikacja z siecig internetowa.

Komunikacja z siecia GSM.

Programy dostgpu do danych 1 aplikacji centralnego serwera STMS.

AW =

g) Polaczenia ze Wspolpracujacymi Systemami i Organizacjami
Systemy Zarzadzania i Kontroli Ruchu Lotniczego.

Systemy Ostony Meteorologiczne;j.

Linie lotnicze.

Organizacje transportu naziemnego.

Sie¢ hoteli i ustug gastronomicznych.

Inne programy.

Al

11 FUNKCJE SWIM

W pézniejszych fazach rozwoju, funkcjg lokalizacji potozenia samolotu oraz inne funkcje
zarzadzania i kontroli lotéw przyjmie kompleksowy system zarzadzania informacjami -
SWIM = System Wide Information Management planowane do wdrozenia w ramach
programu SESAR w 2020 r

System ten obejmie nastgpujacy obszar informacji i zarzadzania ruchem powietrznym:

Weather.

Terminal data.

Inter Agency.

Aeronautical Information.
Traffic flow management.
Radar data.

Surveillance.

EnRoute data.

. Positioning — 4D.

10. Traffic Awareness and Avoidance.
11. Traffic Management.

12. Flight Guidance and Control.

WX A WD =

Strona 19 7 20



LITERATURA

System Transportu Matymi Samolotami w Polsce — Analiza poréwnawcza

parametréw transportowych i oddzialywania na otoczenie pojazdéw ladowych i
statkdw powietrznych. Instytut Lotnictwa.

. Air transport efficiency and its measures — EPATS T2.0.
3. EPATS Business Model — Institute of Aviation.

Strona 20 7 20



